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REDES TEMATICAS NA WEB
E BIOSSOCIABILIDADE ON-LINE!

Sandra Portella Montardo®

Resumo: Este artigo trata da socializagdo on-line em blogs de pessoas com
deficiéncia auditiva e de ““informados™ sobre o tema (Goffman, 1988), buscando
identificar seu processo de Inclusdo Social (IS). Na medida em que, nesta rede, 0s
deficientes auditivos também sdo autores de blogs, considerou-se pertinente
investigar o conceito de biossocialidade (Rabinow, 2002; Ortega, 2008), assim
como a questdo do estigma (Goffman, 1988). Frente a isso, nota-se que o conceito
de redes tematicas na web (Montardo; Passerino, 2008) se aplica apenas
parcialmente a uma rede como esta, visto que os assuntos tratados na mesma
compreendem, mas ultrapassam a questdo da deficiéncia auditiva. Para viabilizar
metodologicamente este estudo, a netnografia € utilizada para a identificacao,
selecdo e obtencdo de dados dos blogs selecionados, e, ap6s, a Analise de Redes
Sociais (Recuero, 2005) permite a andlise das trocas empreendidas na mesma.

Palavras-Chave: Biossociabilidade. Blogs. Redes tematicas na web.

Introducéo

Verificar como se da a inclusdo social (IS)® de pessoas com deficiéncia e de seus
familiares em redes sociais na web e, posteriormente, identificar padrées de socializagdo
estabelecidos nestas redes, € o objetivo do projeto Inclusédo social via socializacdo on-line de
Pessoas com Necessidades Especiais (PNE)*.

Quanto a analise de blogs de pessoas com deficiéncia auditiva, pergunta-se: que
padrdo de socializacdo se percebe quando as préprias pessoas com deficiéncia atuam
diretamente em redes sociais na web? Que limites e possibilidades os blogs, como suporte de
socializacdo on-line, representam para pessoas cuja deficiéncia é auditiva? Em que medida
pode-se usar o conceito de biossociabilidade (ORTEGA, 2008; RABINOW, 2002) para
compreendé-la? E que implicacdo o estigma (GOFFMAN, 1988) pode ter nessa abordagem?
O conceito de rede tematica na web se aplica a essa rede? Partindo-se desses
questionamentos, e observando-se as delimitacfes impostas pelas op¢des metodoldgicas que

guiam este artigo, como se da a IS em blogs de deficientes auditivos? Primeiramente, é
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fundamental que se observe as caracteristicas da deficiéncia auditiva para que depois as

relacione com as habilidades fundamentais exigidas para a socializacdo on-line em blogs.

1. Deficiéncia auditiva e estigma

Deficiéncia auditiva ou surdez ocorrem quando problemas em alguma das partes do
ouvido (ouvido externo, ouvido interno ou ouvido médio) prejudicam a audi¢do em algum
grau (REDONDO; CARVALHO, 2000). A incidéncia de rubéola na mée, durante a gravidez,
doencas hereditarias, assim como a ingestdo de remédios sem receita médica, por parte da
crianga, ou a ocorréncia de meningite nesta sdo algumas das causas conhecidas da deficiéncia
auditiva, sendo que em 50% dos casos ndo se chega a identifica-las. (REDONDO;
CARVALHO, 2000).

Um ponto fundamental para identificar o padrdo de socializacdo on-line de surdos e,
posteriormente, verificar como se da sua IS, é entender como ele adquire a linguagem
necessaria para se escrever em blogs. Seguem alguns métodos existentes:

a) Oralismo: consiste em fazer a pessoa surda’ a ouvir e a falar. Para tanto, e com o auxilio
de equipamentos, “o método comegca com o treinamento de atencdo para a leitura
orofacial e inclui elementos sonoros isolados, combinactes de sons e palavras e
finalmente fala” (MOURA, 20000, p. 53), requerendo o envolvimento da familia para o
pleno desenvolvimento da crianca. Se necessario, complementa-se a pratica com método
oral unissensorial (énfase na audicdo com aparelhos auditivos, sem utilizar a leitura labial
nem a lingua de sinais) ou o método oral multissensorial (estimula todos os sentidos:
audicdo — com aparelhos auditivos —, visdo — leitura labial —, e tato, etc.; ndo utiliza a
linguagem de sinais). (REDONDO; CARVALHO, 2000).

b) Lingua de Sinais (LS): dado os resultados insatisfatorios do método oralista, o0s estudos
de Stokoe (1960), nos Estados Unidos, sobre a LS, “tanto no nivel de sua estruturacéo
interna como de sua gramatica, provaram que ela tinha valor lingiistico semelhante ao
das linguas orais e que cumpria as mesmas funcdes, com possibilidades de expressao em
qualquer nivel de abstracdo” (MOURA, 2000, p. 56), ndo prejudicando suas habilidades

orais.

® Existem surdos-mudos e surdos-falantes, conforme Moura (2000).
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c) Comunicacdo Total: considerada uma filosofia e ndo apenas um método, consiste em
utilizar todos os meios possiveis para a educacdo dos surdos: *“oralizacdo, protese
auditiva, gestos naturais, linguagem de sinais, expressdo facial, alfabeto digital, leitura
labial, leitura da escrita, [...].” (CORREA apud REDONDO; CARVALHO, 2000, p. 27).

d) Bilinguismo: congrega a LS e a oral (portugués), sem que uma interfira na outra, sendo
Uteis para situacdes diferentes. (REDONDO; CARVALHO, 2000).

Moura (2000) destaca que a LS continua a ndo ser reconhecida, sendo que apenas a
escrita é considerada a verdadeira fonte de acesso a linguagem. No entanto, como a propria
autora faz notar, onde houver surdos havera a LS. Desde o século XIX, o surdo se sente
discriminado, sem direito a sua prépria lingua. De acordo com Moura (2000), a educacao
baseada na LS colaboraria para que os surdos fossem vistos mais pela sua diferenca do que
pela sua deficiéncia, posicionando-se na sociedade ndo pela sua exclusdao em relacédo a ela,
mas por meio de uma identidade definida em sua positividade.

Na medida em que se trata de relacBes sociais envolvendo pessoas com deficiéncia
auditiva, vale considerar as questdes levantadas por Goffman (1988) sobre o estigma®. O
estigma implica uma relacdo social, consistindo em um ro6tulo depreciativo que uma pessoa
ou grupo atribui a outra pessoa ou grupo, com a finalidade de deteriorar sua identidade. Para
0 autor (1988), o estigma se revela na discrepancia entre identidade social virtual (imputacéo
de caracteristicas a uma pessoa baseada em expectativas prévias) e a identidade social real
(atributos que a pessoa realmente possui). Ou seja, por si S6 um trago caracteristico nao é
bom nem mau, sendo que o estigma, configurado como fator depreciativo, existe a partir da
relacdo entre atributo e estere6tipo. Nas palavras de Goffman, “o normal e o estigmatizado
ndo sao pessoas, e sim perspectivas que sdo geradas em situacdes sociais durante os contatos
mistos, em virtude de normas ndo cumpridas que provavelmente atuam sobre o encontro”
(GOFFMAN, 1988, pp. 148-149).

Escolas residenciais, clubes, festas e competicdes esportivas que reinam surdos sdo
consideradas por Mottez (1999), citada por Moura (2000), como lugares que podem servir
para estabelecer uma comunidade de Surdos. Nessa situacdo, a pessoa nunca vai ter a surdez
como instrumento de discriminagdo contra si, posicionando-se socialmente sem o esforgo

requerido na presenca de ouvintes, o que vai colaborar para a estruturagcdo positiva de sua

® Para Goffman (1988), hé trés tipos de estigma: deformidades fisicas, culpas de carater individual (prisao, vicio,
prostituicdo, etc.) e tribais (raga, nacéo e religido).
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identidade. A cultura dos surdos, segundo Goggin e Newell, consiste em “pessoas que
nascem ou se tornam surdas, usam linguagem de sinais como sua primeira lingua, e
identificam a si mesmos como sendo surdos enguanto também participam de atividades
dentro da comunidade” (GOGGIN; NEWELL, 2003, p. 26).

Quanto a isso, Goffman (1988) faz uma leitura mais complexa. Se por um lado
situacBes sociais mistas, em que as pessoas estigmatizadas e as ditas normais convivem,
podem resultar em uma interacdo angustiada para ambas as partes, tal como pontuou Moura
(2000), entre seus iguais ha a possibilidade de os estigmatizados fazerem de sua
“desvantagem” a base para organizar sua vida e, assim, concordarem com a resignacdo de
viver de um modo incompleto. O autor (1988) destaca uma certa ambivaléncia quanto aos
modelos de identidade adquiridos pelo sujeito estigmatizado, ja que este ndo consegue se
conformar a eles. Assim, um deficiente auditivo ndo se vé& como surdo, nem o deficiente
visual, como cego. E, portanto, na associagido com os iguais, ou perante a separagio deles,
que havera oscilagdes de identificacdo.

Quanto aos alinhamentos intragrupais dos estigmatizados, Goffman (1988) menciona
0s grupos dos “companheiros de sofrimento”, cujos arautos defendem que o grupo
verdadeiro, “natural” da pessoa com deficiéncia, por exemplo, é esse. Portanto, o individuo
sera uma pessoa “leal e auténtica” se se voltar para seu grupo; caso contrario, serd “covarde e
insensato”, segundo o autor. Nesse contexto, identifica-se uma postura de militancia, da qual
se presume que quanto mais o grupo se afasta da sociedade a qual desdenha, devido as
no¢Oes de orgulho, dignidade e independéncia inerentes a ela, mais eles se tornam parecidos
com a mesma. Nesse tipo de alinhamento, a linguagem é politica, como mostra Goffman
(1988) e concorda Moura (2000). Segundo a autora (2000), o0 Movimento Surdo centra-se na
busca pelo seu “direito como cidadaos, as suas reivindicacGes sociais e politicas de educacao
e de trabalho [...]” (MOURA, 2000, p. 13), além de sua insercdo na Educacdo de outros
surdos, prevendo-se bem mais de que uma simples “adapta¢do” ao mundo ouvinte.

Ja os alinhamentos exogrupais, para Goffman (1988), exigem que o individuo
estigmatizado se veja como normal, sendo que os discursos dessas relacBes tem base
psiquiatrica. Para tanto, cabe ao estigmatizado entender o despreparo dos normais para com o

seu trago distintivo, assim como “quebrar o gelo” quanto a ele em situacGes sociais.
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De acordo com essa perspectiva parece estar o exemplo trazido por Goggin e Newell
(2003), que mencionam “os desafios éticos” do Implante Coclear’ junto & cultura dos surdos.
Para alguns, a cirurgia, que é recomendada para pessoas com perda profunda ou total de
audicgdo, e restaura sua audigdo, é considerada antiética por consistir no emparelhamento do
surdo com um ponto de vista do mundo ouvinte, que tende a seguir o discurso médico sobre a
deficiéncia, enfatizando a incapacidade. Na busca pela web sobre blogs de deficientes
auditivos, foram encontrados seis que trazem relatos da experiéncia de passar a ouvir devido
a cirurgia, além de um férum especifico sobre o Implante Coclear. Um deles foi analisado
nesta pesquisa. Em outro, uma surda lamenta a posi¢gdo dominante da Cultura Surda de ser
contra a cirurgia. Antes, porém, de analisarmos esses blogs, deve-se retomar seu conceito e

sua possivel relagdo com redes tematicas na web e biossociabilidade.

2. Blogs, redes tematicas na web e biossociabilidade

Conforme Blood (2000), Jorn Barger utilizou o termo weblog em 1997, para nomear
um conjunto de sites que “colecionavam” e divulgavam links interessantes na web. O
surgimento e a evolucdo das ferramentas de publicacédo, a partir de 1999, popularizaram o0s
weblogs, proporcionando uma maior facilidade na publicagdo e manutengdo dos sites, que
ndo mais exigiam o conhecimento da linguagem HTML. Devido a isso, passaram a ser
rapidamente adotados e apropriados para os mais diversos usos. A ferramenta de comentarios
foi agregada mais tarde, e pode-se dizer que ela constitui hoje uma das principais
caracteristicas estruturais dos blogs por possibilitar a interacdo de leitores de blogs com os
seus autores (AMARAL; MONTARDO; RECUERO, 2008).

Amaral, Montardo e Recuero (2008) sugerem que ha trés formas de se conceituar
blogs: estrutural (descreve sua estrutura de publicacdo, como postagens e comentarios),
funcional (enfatiza suas fungdes de comunicacgéo e de socializacdo) e artefato cultural (visto
como um depositario vivo de experiéncias humanas).

Como destacam Bruns e Jacobs (2007) e Amaral, Montardo e Recuero (2008),

observa-se a utilizacdo dos blogs para diversos fins. Pode-se dizer que todas essas

" E um dispositivo que pode ser embutido por cirurgides atras do ouvido no cranio. Eletrodos passam pelo
dispositivo para dentro do ouvido interno ou cdclea, permitindo a estimulacdo de suas fibras neurais, permitindo
a captacdo de sons para o seu usuario. (GOGGIN; NEWELL, 2003).
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apropriacfes tem em comum o fato de permitirem a socializagdo on-line entre autores e
leitores de blogs, por meio das postagens e dos comentarios.

Em funcéo de estudos anteriores (MONTARDO; PASSERINO, 2008; MONTARDO,
2008), foi necessario conceituar rede teméatica como uma rede social na web, portanto como
um conjunto de nés e de suas conexdes (RECUERO, 2005) que se estrutura em torno de um
tema especifico e que se mantém restrita a ele. Cabe verificar se esse conceito se aplica a uma
rede em que os proprios autores tém a deficiéncia auditiva, mas ndo sem antes investigar sua
relacdo com a biossociabilidade.

Em pesquisa focada na articulacdo de discursos e praticas do biopoder® a partir de um
estudo etnografico do Projeto Genoma, mas que ndo se restringe a ele, Rabinow (2002),
busca verificar as mudancas de praticas e éticas no decorrer do avango desses estudos. O
argumento de Rabinow (2002) reside em que corpo e populacdo estejam em vias de se
rearticularem no que ele chama de racionalidade poés-disciplinar, uma vez que a nova
genética converter-se-4 em um fluxo de termos de identidade e lugares de restricdo, por meio

da qual surgira a biossociabilidade. O contraste abaixo esclarece o conceito:

Se a sociobiologia é cultura construida com base numa metéafora da natureza, entdo na
biossociabilidade a natureza serd& modelada na cultura compreendida como prética: ela
sera conhecida e refeita através da técnica, a natureza finalmente se tornara artificial,
exatamente como a cultura se tornou natural. Se este projeto chegasse a ser realizado, ele
seria a base para superar a separa¢do entre natureza e cultura. (RABINOW, 2002, p. 143-
144).

O autor (2002) cita Castel quanto a dissolugdo do social nas sociedades ocidentais ser
condicdo sine qua non para que essa superacdo ocorra, na medida em que o bioldgico passa a
atuar como fator determinante do cultural. Entre as varias questdes subjacentes as
possibilidades do esquadrinhamento genético, Rabinow (2002) destaca a formacdo de novas

identidades e praticas individuais e grupais. Assim, segundo ele,

Havera grupos portadores de neurofibromatose que irdo se encontrar para partilhar suas
experiéncias, fazer lobby em torno de questfes ligadas as suas doencas, educar seus
filhos, refazer seus ambientes familiares, etc. E isto o que eu entendo por
biossociabilidade.[...]. Esses grupos terdo especialistas médicos, laboratorios, historias,
tradigdes e uma forte intervencdo de agentes protetores para ajuda-los a experimentar,
partilhar, intervir e ‘entender’ seu destino. ” (RABINOW, 2002, p. 145).

8 Biopoder, para Foucault (1984) é “aquilo que faz com que a vida e seus mecanismos entrem no dominio dos
calculos explicitos e faz do poder-saber um agente de transformacdo da vida humana” (Foucault apud
RABINOW, 2002, p. 135). Ortega (2008) destaca que o biopoder se articulava de uma dupla forma: 1) anatomo-
politica do corpo, via disciplinamento corporal; 2) biopolitica das populagdes, cujo objetivo era a medicalizacdo
e a normalizacdo da sociedade.
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Pode-se dizer que o autor (2002) acerta na previsdo. Seja sob forma de grupos de
apoio, seja sob forma de redes tematicas na web, conforme estudos anteriores ja mencionados
neste artigo, muitos esforcos de socializagdo tem sido empreendidos a partir de variaveis
bioldgicas.

O conceito de biossocialidade também aparece em Ortega (2008), porém, tomado de
empréstimo de Rabinow, como o préprio autor esclarece em nota de fim de texto®. Seu
interesse é entender as bioasceses contemporaneas em contraponto com as asceses na
Antiguidade. Harpham (1987), citado por Ortega (2008), considera a ascese como uma
prética que visa a transformacdo cultural e hermenéutica. Uma genealogia da ascese foi o
eixo em torno do qual Foucault elaborou sua histéria da subjetividade, conforme Ortega
(2008).

O movimento do asceta se baseia na transgressdo, na fundacdo de uma nova
subjetividade, em um universo simbdlico alternativo, tratando-se de uma pratica de liberdade,
visando uma dimenséo politica e moral. Portanto, € um fendmeno com foco na alma que pode
implicar questdes corporais. Ja as bioasceses contemporaneas buscam o corpo e a saude
perfeitos, por meio da dietética, do fitness, das cirurgias, do controle de taxas (colesterol, por
exemplo), consistindo em praticas nas quais a vontade constrange a liberdade e a
espontaneidade, num processo de “assujeitamento” e disciplinamento. Ao contrario das
asceses classicas, as bioasceses visam a uniformidade, a conformagéo a norma, num processo
de somatizacdo da subjetividade.

Para o autor (2008), essa € uma das expressdes do conceito de biossociabilidade. Esse
conceito abrange a descricdo e analise de novas formas de sociabilidade provenientes da
interacdo entre capital, biotecnologias e a medicina. Para Ortega (2008):

A biossociabilidade é uma forma de sociabilidade apolitica constituida por grupos de
interesses privados, ndo mais reunidos segundo critérios de agrupamentos tradicionais
como raga, classe, estamento, orientacdo politica, como acontecia na biopolitica classica,

mas segundo critérios de salde, performances corporais, doengas especificas,
longevidade, entre outros.(ORTEGA, 2008, p. 30).

® Segundo Ortega (2008), o termo biossociabilidade em Rabinow provem de uma traducéo de “Artificiality and
Enlightenment: From Sociobiology to Biosociality” feita em 1999. No original, segundo nota em Rabinow
(2002), o artigo foi publicado em Janathan Crary (Ed.), Zone 6: Incorporations, Cambridge, MIT Press, 1992.
Uma edigdo mais atual do mesmo artigo é o que fornece esse conceito para este artigo.
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O autor identifica as bioidentidades como identidades calcadas em procedimentos de
cuidados corporais, médicos, higiénicos e estéticos, sendo o corpo fonte basica de sua
identidade. Como Rabinow (2002) faz notar, o conceito de doenca é substituido pelo de
deficiéncia na Il Guerra Mundial, na Inglaterra, num contexto de avaliagdo de forca de
trabalho disponivel. O déficit deve ser compensado socialmente, psicologicamente e
espacialmente (mulher frente ao homem, negro frente ao branco e deficiente fisico frente ao
ndo deficiente fisico, etc.), enquanto a doenca deve ser tratada. Por consequéncia, a ocupacao
com questdes particulares de um grupo por parte das bioidentidades sociais faz esquecer
ideais sociais mais abrangentes. Tal como assinala Castel, no texto de Ortega (2008), quando
a materialidade do biolégico informa a experiéncia identitaria, referentes fisicalistas
substituem os culturais. Ortega (2008) assinala que, apesar do tom critico do seu artigo, é
inegavel que idosos e portadores de deficiéncia, por exemplo, beneficiaram-se dessa cultura
somatica, em contraposi¢do a ideologia que estigmatiza a doenca e a deformacdo fisica.
Vejamos, a seguir, 0 uso que os blogs tem por parte dos deficientes auditivos para que se
verifique até que ponto esses conceitos sao pertinentes na perspectiva pretendida por este

artigo.

3. Netnografia aplicada a rede de blogs de deficientes auditivos

Na medida em que o uso da netnografia no estudo de blogs (MONTARDO;
PASSERINO, 2006) e combinada a ARS (MONTARDO, PASSERINO, 2008;
MONTARDO, 2008) esta relatado em estudos anteriores, passaremos a descricdao do
processo, de acordo com estas etapas.

Neste estudo, a netnografia é utilizada para a selegdo da amostra, via buscadores na
web, e a obtencdo de dados da amostra da rede (transcricdo de textos em tabelas). Foram
encontrados 63 blogs, entre os quais, de pessoas com deficiéncia auditiva em graus variados,
de profissionais (educadores, em sua maioria) ou de ambos. Seis autores de blogs portugueses
e cinco de blogs brasileiros concordaram em ter seus blogs observados. Destes, 7 blogs séo
de autores com deficiéncia auditiva e 4 de profissionais ou de interessados da/na area. O
periodo de andlise é de janeiro de 2007 a outubro de 2008.
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Além do contato entre 0s estigmatizados e 0s “normais™°

, existe a situacdo social
mista entre os primeiros e os “informados”, segundo Goffman (1988). Os informados sdo
pessoas normais que desfrutam da intimidade do estigmatizado, simpatiza com sua condicao
e sdo, por isso, aceitos. Exemplos disso sdo profissionais, como terapeutas, enfermeiras ou,
nesse caso, educadores de surdos. Os pais de pessoas com deficiéncia também séo
considerados informados. Por essa razao, blogs de informados sobre a deficiéncia auditiva
também fazem parte da rede selecionada, sugerindo a possibilidade de anlise da socializacédo
mista.

Desses 11 autores de blogs, seis responderam a um questionario. Chama a atencao
que cinco dos respondentes escrevem em mais de um blog. Apenas um dos respondentes
afirma atualizar seu blog mais de uma vez por semana, enquanto os outros costumam fazé-lo
uma vez por més, uma vez por semestre ou o fizeram apenas uma vez. Metade dos
respondentes afirma comentar em blogs uma vez por més. Entre os demais, o hbito é mais
esparso.

Entre os temas de interesse, tanto para postagens quanto para leitura em blogs, estdo
questdes relativas a deficiéncia auditiva aliadas a outros de interesse pessoal. Apenas um
respondente colocou a deficiéncia auditiva como Unico interesse em blogs. As frases a seguir
resumem o0s objetivos dos respondentes em manterem blogs, os quais, segundo afirmam,

foram alcancados:

Promover a problematica da surdez, fazendo-a chegar a um maior nimero de pessoas,
sem ser pelos métodos tradicionais de divulgacdo...(Respondente informado sobre
deficiéncia auditiva).

Ocupacdo de tempo livre, expressdo de sentimentos pessoais sobre a minha doenga,
divulgar informacdes sobre a minha doenca e a deficiéncia auditiva, tentar encontrar
‘pares’. (Respondente com deficiéncia auditiva).

Somente um dos respondentes afirma que o blog é a sua Unica forma de socializacédo
on-line. Todos os demais afirmam utilizar comunicadores instantaneos, redes sociais e todos
0S meios “que permitam comunicar com o Mundo” (respondente com deficiéncia auditiva).
Ap0s descrita a obtencdo de dados dessa rede, importa verificar a sua analise propriamente
dita.

4. ARS e Discusséao de resultados

9 No decorrer do artigo, utilizar-se-4 a palavra “normal” tal qual feito por Goffman (1988): pessoa néo
estigmatizada na relacdo social considerada, ou seja, a pessoa que ndo tem deficiéncia auditiva.
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Recuero (2005) fornece um modelo de ARS que contempla o aspecto qualitativo das
interacdes, o qual é constituido de trés elementos principais: organizacdo, estrutura e
dindmica. A organizacao se relaciona a interacdo social em um grupo, enquanto a estrutura se
refere ao resultado das trocas empreendidas no mesmo, em termos de lagos sociais e de
capital social. Por fim, a dindmica trata das modifica¢Ges sofridas por uma rede com o passar
do tempo. Conforme ja se pode perceber na tabela para sistematizacdo de andlise dos
conteudos, a organizacao e a estrutura da rede serdo privilegiadas, uma vez que a dindmica de
redes tematicas sobre pessoas com deficiéncias tende a ser de cooperagdo. Para a anélise da
estrutura, pretendendo-se indicar os tipos de conexao que as formam, bem como os tipos de
trocas que se estabelecem, aplica-se a adaptacdo sugerida ao modelo supracitado em um
estudo anterior (MONTARDO; PASERINO, 2008), que deduz o tipo de laco social,
conforme Granovetter (forte ou fraco)'* a partir da analise em conjunto do capital social®
implicito na postagem, de acordo com Bertolini e Bravo (2004), e de sua correspondéncia ou
ndo nos comentarios. Por exemplo, se o conteldo da postagem for de cunho relacional e, em
resposta, um comentario for feito correspondendo a essa expectativa, por meio de comentario
relacional, tem-se um laco forte. Ao contrario, caso a postagem privilegie um aspecto
cognitivo e obtiver como resposta um apelo emocional, configura-se um lago fraco™. A

tabela abaixo traz consideracGes sobre a rede selecionada que serdo discutidas a seguir:

Blogs No. de No. de Tema Comentarios de Capital Capital Laco
postagens em comentarios autores desta social social social
2007 e 2008 em 2007 rede proposto nas | presente nos predominante
e 2008 postagens comentarios
1.Blog 94 63 Cursos, 0 Cognitivo Cognitivo Forte
Informado 1 congressos, leis
e noticias sobre
assuntos
relacionados a
surdez.

1 para Granovetter (1974), lacos fortes sdo aqueles que indicam uma relacdo linear entre tempo, intensidade
emocional, intimidade (confiangca mdtua) e servicos reciprocos entre os atores de um mesmo cluster, enquanto
que os lacos fracos se caracterizam por contatos irregulares (em frequéncia e em intensidade) que ocorrem nas
relacbes sociais. Justamente por conta disso, no entanto, os lacos fracos constituem fonte alternativa de
informacdes e, com isso, de provavel mobilidade dentro da sociedade.

12 para Bertolini e Bravo (2004), citados por Recuero (2005), existem cinco tipos de capital social: relacional,
normativo, cognitivo, confianga no ambiente social e institucional. Além disso, esses tipos podem ser agrupados
enquanto capital social de primeiro nivel (relagBes, normas e leis e conhecimento) e de segundo nivel (confianca
no ambiente social e presenca de instituicGes).

B3 E importante lembrar que, para Granovetter (1974, 1983), um laco fraco ndo é inferior a um laco forte em
termos de socializacdo pois garante mobilidade social.
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2. 6 4 Surdez, ensino 1 Cognitivo Cognitivo Forte
de surdos e
linguagem
gestual.

3. Blog 8 6 Surdez, ensino 0 Cognitivo Relacional/ Fraco/Forte
Informado 3 de surdos e Cognitivo*
linguagem
gestual na
escola.

4, 18 52 Poemas e 1 Relacional Relacional Forte
parabolas de
cunho religioso,
pouca
informacao
sobre surdez.

5.BlogDA™1 | 34 35 Sobre a Relacional Relacional Forte
experiéncia de
ouvir apés o
Implante
Coclear.

6. Blog DA 2 10 1 Reflexdes 0 Relacional Cognitivo Fraco
filosoficas,
parébolas e
poemas.

7. 41 76 Vida na 4 Relacional Relacional Forte
universidade,
assuntos em
geral,
posicionamento
quanto a Cultura
dos Surdos.

8. 1 1 Comentério 0 Relacional Cognitivo Fraco
sobre um filme.

9. Blog DA 5 2 2 Curriculo e 0 Cognitivo Cognitivo Forte
datas de
exposicéo de
Arte.

10. 2 2 Relato pessoal 0 Relacional/ Relacional/ Forte
sobre surdez, Cognitivo Cognitivo*
leis para
Educacéo de
surdos.

11. 14 1 Videos ligadosa | 0 Cognitivo Cognitivo Forte
assunto gerais,
figuras ligadas a
surdez..Ex:
alfabeto digital.

Tabela 2. Resumo da socializacéo on-line em rede de deficiéncia auditiva e informados em blogs.
Fonte: Elaborado pela autora.
* Nao ha predominio de um sobre o outro, havendo o mesmo nimero de ocorréncia para ambos.

Como se percebe, esta rede é bastante fragmentada, uma vez que no blogroll de
nenhum dos blogs analisados ha links para outros da mesma amostra. Da mesma forma, ndo

se encontram links nas postagens apontando para outros blogs. No entanto, é na troca de

! Deficiente auditivo(a).
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poucos comentérios de duas autoras de blogs DA e de comentarios de uma delas as postagens
de informados que garantem o fragil aspecto de rede entre alguns desses blogs.

Uma constatacdo decorrente disso € que a maioria desses blogs aparece como
unidades isoladas de uma rede tematica maior, pelo menos a partir de um ponto de vista
quantitativo, baseado em nimero de links. Uma hipétese é que muitos desses autores escreve
em mais de um blog, o que pode acarretar certa dispersdo na atualizacdo de postagens e
comentarios. Entretanto, em questiondrio um autor de blog respondeu que, apesar de nao
receber muitos comentérios, seu blog é bastante lido.

Quanto aos temas tratados, os blogs de DA ndo se restringem a deficiéncia auditiva,
mas combinam-se a outros, ligados ao cotidiano. Conforme ja foi posto, o Implante Coclear é
uma constante quando o tema € a deficiéncia auditiva e, consigo, revela outros aspectos da

comunidade Surda, como mostra 0s trechos de postagens abaixo:

As minhas conquistas sonoras sdo tdo capazes de esmagar em absoluto os criticos em
relacdo ao Implante Coclear, por isso xd! Escutar é extraordinario! Ainda mais uma
bencdo em discriminar algumas das palavras e melhor do que 0s sonhos s6 mesmo a
realidade. (DA 1).

A meu ver, a sociedade estd cada vez mais receptiva em lidar com os cidadaos
portadores de deficiéncia, ao nivel social. Ha ouvintes que se interessam por se integrar
na comunidade surda, aprendendo a lingua dela. (DA 3)

DA 3 testemunha, de acordo com Moura (2000) e com Goggin e Newell (2003), que a
comunidade de surdos ndo é homogénea, que cada surdo tem sonhos, nivel cultural e recursos
técnicos diferentes. Além disso, ela, que ndo usa o Implante Coclear, defende o direito de
cada surdo em fazer suas proprias escolhas, sem depender das opinides dos porta-vozes, ou
“relacdes publicas” da cultura surda, como ela os chama. “Ou seja, quer que usemos protese
auditiva quer optemos pelo implante coclear ou que desistamos dessas possibilidades, o
respeito pela opc¢do individual €, e deve ser, prevalecido”. (DA 3). E importante destacar que
ndo foi localizado na amostra, em postagens ou comentarios, nenhuma posi¢cdo contra esse
Implante, o que deve ser uma posi¢do dominante na comunidade de surdos.

N&o so profissionais formam a categoria de informados dessa rede. Porém, os pais de

DA ndo compdem essa amostra, tal como se percebeu em redes estudadas anteriormente.

Consideracdes finais
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A anélise desta rede permite observar que a biossocialidade on-line de DA e de
informados sobre o tema existe. No entanto, pode-se falar apenas em redes tematica na web
quanto aos blogs de profissionais, no sentido de se restringirem ao tema da educacdo da
linguagem dos surdos. Entre os proprios, a deficiéncia auditiva convive com outros
comentérios do cotidiano. Nota-se que o contato entre os DA e os informados via blogs é
restrito, resumindo-se ao agradecimento pelo interesse na tematica dos primeiros em relacao
aos ultimos. Entre informados, sejam blogueiros ou leitores de blogs, as trocas sdo quase que
exclusivamente de capital social cognitivo.

Percebe-se uma identificacdo entre a oscilacdo de identificagdes em situacdes sociais
mistas, prevista por Goffman (1988), e as experimentadas pelos ascetas, por um lado, e pelos
bioascetas, por outro, conforme Ortega (2008). Para o estigmatizado, a associa¢do ou
distanciamento com relacao aos seus iguais pode provocar essas oscilacdes, numa alternancia
entre a decisdo de se assumir como surdo ou na adocao dos valores da cultura ouvinte. Assim
como o asceta, alguns deficientes auditivos buscam um deslocamento de subjetividade, que
visa a um modo alternativo de vida, um movimento pela liberdade de passarem a ouvir, por
meio de proteses e implantes, como revelam algumas citagdes de blogueiros com deficiéncia
auditiva. Porém, tal qual o bioasceta, estas escolhas provém de decisfes pessoais, individuais,
e, por isso, apoliticas, de acordo com os autores consultados, e exigem certa disciplina para o
sucesso das intervencgdes cirdrgicas (fazer reajustes necessarios, praticar a identificacdo de
sons, etc.).

Em parte, a fragmentacdo da rede se deve a auséncia dos arautos da Cultura Surda na
web, pelo menos entre os blogs da amostra. Ao que tudo indica, por uma questéo ideoldgica,
conforme ja posto, estes devem se comunicar predominantemente pela LS e néo
necessariamente conhecam a Lingua Portuguesa, o que os impossibilitaria de usar a web.

A 1S, nesse caso, pode ser identificada nos blogs de informados voltados para
informados, que tem por consequéncia a inclusdo dos deficientes auditivos, e nos relatos

pertinentes a deficiéncia auditiva feitos pelos DA para 0s mesmos e para os informados.
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